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Minimatne wymagania dotyczace warunkéw Srodowiskowych, socjalnych i pracy
przy zakupie produktéw, materiatéw i ustug.

Ttumaczenia dokumentow na fezyk polski majq charakter pomocniczy. W sprawach watpliwych i spornych pod uwage bierze

sig wyfgcznie oryginaine teksty dokumentdw w fezyku anglielskim.

Standard IWAY - cze$¢ ogdlna i cze$¢ transportowa

(nieoficjalna wersja robocza powstata na podstawie JWAY Standard — General Section z dnia 04-06-2008 oraz

IWAY Standard — Transport Section z dnia 15-02-2009)

Wstep

Zasady przewodnie

W IKEA mamy swiadomosE, Ze nasza dziatalnosE ma wplyw na
sprawy spofeczne i Srodowiskowe, w szczegdinosd na warunki
pracy luddi oraz na Srodowisko, zaréwno lokalniejak i glohalnie.

Motno rowniez wierzymy, Ze mozemy prowadzié dobrg
dztafalnosé bedac jednoczesnie dobrg firma. Jest to warunek
wstepny naszego przysaego rozwoju—rozwaoiji kidry bedzie sie
dokonywat wraz z dostawcami, ktdrzy podzielajg te same wizie
imajg te sameambide.

Naszyrmi gléwnymi zasadami przy pracy na bade takich
zagadnier s5:

»  (Colezywnajlepszyminteresie dziecka?

e Colerywnajlepszym interesie pracownika?

¢ (olezywnajlepszyminteresie $rodowiska?
Dzieki tym zasadom caly czas podazamy ku naszermu
zrédwnowazonemu celowi: ,Dziatalnose IKEA musi mieé ogdlnie
pozytywny wplyw na ludzi oraz na srodowisko”.

Podstawy

Zasady IKEA dotyczace zakupdw produktéw, materatéw i
usfug (IWAY) stanowig Kodeks Postepowania dostawcdw
IKEA. Obejmujg one minimalne wymagania IKEA odnoszace
sig do Srodowiska oraz warunkdw sodalnych / spoleczrnych i
warunkéw pracy (w tym pracy wykonywanej przez dzied).

IWAY opiera sie na oSmiu gldwnych konwengach
zdefiniowanych w Podstawowych Zasadach Prawa Pracy, w
Peldaracji ILO (Migdzynarodowej Organizacii Pracy) 1998,
Deldaracji Rio dotyczacej Zrédwnowazonego Rozwoju 1992,
szczyde  ONZ  w  Johannesburgu dotyczycego
Zréwnowazonego Rozwoju oraz Dresiediu Zasadach ONZ
Global Compact 2000.

IKEA uznaje podstawowe zasady Praw Cztowieka ckreslone
przez , Uniwersaing Deldaracje Praw Czowieka” (ONZ 1948) i
stosuje sie do decyzji ONZ dotyczacych bajkotu i embarga
handlowego.

Zgodnosé z prawem oraz wymogi IKEA
Dostawca IKEA musi zawsze stosowaé sig do najbardziej
Scistych wymagan (najwyzszych wymagari), bez wzgledu na to

ay jest to odpowiednie obowigzujace prawo oy tez
odpowiednie wymagania IKEA IWAY,

Jefeli wymagania IKEA naruszatyby prawo lub przepisy
krajowe, zawsze obowigzuje prawo i nalezy go przestrzegal. W
takich przypadkach dostawca musi natychmiast poinformowac
IKEA.

Poufnosc¢

IWAY | wszystkie zwigzane z tym dziatania sy zaleine od
wspdipracy, wzajernnego zaufania oraz zachowaniu szacunku
pomiedzy dostaweg a IKEA. Wiszelkie obserwade, rozmowy i
pisemne informagie otrzymane od dostawoy muszg byC przez
IKEA, jei pracownikow orez wszelkie organizage trzede
wyznaczone przez IKEA traktowane jako poufne.

Etyka dziatalnosci

Wartodd zaufania, prawosdd oraz uczdwosd stanowig
fundament IWAY 153 Kluczami do zréwnowaZonego dziatania.
To na tej podstawie oraz na podstawie stalego poszanowania
nawigzujemy relade, preycayniajac sie do ich rozwoju.

Wainym jest, aby wszyscy wspdipracownicy IKEA oraz
partnerskie firmy zewnetrzne rozumialy stanowisko IKEA
dotyezace korupdi i jej zapobieganiu. Zostalo to ustalone w
Polityce Zapobiegania Korupdi IKEA oraz w Przepisach IKEA
dotyczgoych Zapobiegania Korupdi oraz podane w Sposobie
Prowadzenia Dziafalnodd IKEA oraz piémie do sprzedawcdw,
ktére powinno zostac podpisane pizez wszystkich partnerdw
handiowych.

Definicje

Okredlenie ,Dostawca IKEA” odnosi sie w  ninigjszym
dokumence do wszelkich firm, korporagi lub osob
indywidualnych dostarzajgoych i / ub dowoizcych produkty,
komponenty, materialy lub zapewnizjacych ushugi Grupie firm
IKEA. Definicia ta obowiazuje dla wszystkich dokumentdw
2wigzanych z IWAY.

Olaedlenie ,,Pracownik” w ninigjszym dokumendie obejmuje

wiasnych zatrudnionych pracownikéw oraz pracownikow

tymezasowych na terenie fimy, pracownikow akordowych,

kontraktowych, praktykantdw oraz pracownikéw na okresie
4 stavstow,
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Standard IWAY

1. Wymagania wstepe, IWAY Musts

2. Warunki ogdlne

3. Srodowisko naturalne — powietrze, hatas, woda i grunt
4. Substancje chemiczne

5. Odpady niebezpieczne i inne niZ niebezpieczne

6. Zapobieganie poZzarom

7. Bezpieczeristwo i higiena pracownikéw

8. Zakwaterowanie

8. Wynagrodzenie, swiadczenia i godziny pracy

10. Zatrudnianie dzieci

11. Praca przymusowa i niewolnicza

12. Dyskryminacja

13. Swoboda zrzeszania sig

14. Szykanowanie, wykorzystywanie i prakiyki dyscyplinarne

Materiaty Zrédtowe
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Wymagania z tego rozdziatu, Rozdziatu 1, musza by¢ spetnione przed podpisaniem kontraktu. Wymagania te
majg réwniez zastosowanie do wszystkich podwykonawcéw wykonujacych ustugi transportowe dla IKEA.

1.1. Zakaz pracy dzieci
IKEA nie dopuszcza wykonywania pracy przez dzieci. Nalezy zastosowal wszelkie srodki stuzgce
niedopuszczeniu do zatrudniania dzieci, majgc przy tym na uwadze najlepiej pojmowany interes dziecka.

Dostawca IKEA nie moze korzystac z pracy dzieci i musi podja¢ odpowiednie dziatania, aby w jego whasnym
miejscu produkcji lub dziatalnosci lub tez u jego podwykonawcéw nie miafa miejsca praca dzieci.

Dostawca IKEA musi przestrzegaé Konwencji Praw Dziecka ONZ (1989) i stosowac sie do wszystkich odnosnych
praw, przepisow i rozporzadzen krajowych i miedzynarodowych obowigzujacych w kraju, w ktdrym prowadzi
on produkcje lub dziatalnosé.

Dostawca IKEA musi uzyska¢ dokumentacje, aby w sposcb zgodny z prawem udokumentowaé date urodzenia
wszystkich swoich pracownikéw.

Dostawca [KEA bedzie prowadzi¢ ewidencje pracownikow zawierajagcg daty urodzenia wszystkich
zatrudnionych.

Dostawca IKEA musi przez caly czas informowad IKEA o wszystkich miejscach produkeji lub dziatalnosci,
wigczajac w to podwykonawcow, gdzie ma miejsce produkeja lub dziatalno$é na rzecz IKEA.

Wyiasnienia:

* Praca dzieci jest definiowana jako praca wykonywana przez dzieci kolidujaca z prawem dziecka do
zdrowego rozwoju i pozbawiajgca go prawa do odpowiedniego wyksztatcenia.

e Zgodnie z konwencjg MOP nr 138 dotyczacg minimalnego wieku pracownika (1973), za dziecko uwaia
sie kaida osobe o wieku ponizej pietnastu lat, o ile lokalnie obowigzujace prawo o wieku minimalnym
nie przewiduje wyzszego wieku jako granicy obowigzku szkolnego lub dopuszczenia do pracy, w
ktérym to przypadku obowigzuje wyzsza granica wieku. Jezeli lokalna granica wieku dopuszczajacego
do zatrudnienia wynosi czternascie lat, jak to przewidujg wyjatki dla krajéw rozwijajacych sie, to
zastosowanie ma nizsza granica wieku.

1.2 Praca przymusowa i niewolnicza
Dostawca IKEA nie moze korzystaé z pracy przymusowej, pracy wiginidw, pracy niewolniczej i pracy
niedobrowolngj.

Wyjasnienia:

* Jako pracg przymusowg nalezy rozumie¢ wszelki rodzaj pracy lub stuzby, do ktérej wykonywania lub
swiadczenia czlowiek jest zmuszany pod grofbg kary lub konfiskaty jakichkolwiek rzeczy oschistych
takich jak dowod tozsamodcl, paszport itp., i do kidrej to pracy dana oscha nie zglosita sie
dobrowolnie.

» lako prace niewolniczg nalezy rozumie¢ prace wykonywana nie tylko pod przymusem fizycznym, ale
takze finansowym w postaci diugdw, niesptaconych poiyczek, zastawdw.

s Dostawca IKEA hie moze:

. wykorzystywadé pracy wienidw

wykorzystywaé personelu wojskowege zatrudnionego w ramach stuzby czynnej

zadac zadnych zastawdw

zatrzymywac pensji, dokumentdéw tozsamosci, paszportéw ani zadnych rzeczy osobistych

regularnie opdZniaé wyplat pensji pracowniczych o wigcej niz jeden miesiac
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» Dostawca IKEA zobowigzany jest zapewni¢ swym pracownikom swobode opuszczenia terenu fabryki
po zakoriczeniu ich zmiany w pracy.

« lezeli umowy o prace sa rozwigzywane zgodnie z ustalonym terminem wypowiedzenia, dostawca IKEA
nie moze dokonywaé odchadzacym pracownikom zadnych potracen pensji.

e W przypadku zatrudniania pracownikow delegowanych {godci) lub tymczasowych na podstawie
umowy o prace, od pracownikéw takich nigdy nie wolno zgdaé przediuzenia stosunku pracy wbrew ich
woli poza okres uzgodniony w umowie. W zawigzku z zatrudnieniem takich pracownikéw dostawca
jest zobowigzany wyptaci¢ agencji rekrutacyjnej wszystkie nalezne prowizje i optaty.

e Pozyczki udzielane przez dostawcéw IKEA na rzecz pracownikéw nie moga przekroczy¢ wysokosci
trzymiesiecznej pensji.

1.3 Powaine zanieczyszczenie Srodowiska
Dostawca IKEA powinien zapobiega¢ powaznemu zanieczyszczeniu Srodowiska.

Wvyiasnienia:
Powaine zanieczyszczenie srodowiska to takie zanieczyszczenie, ktére moie najprawdopodobniej szerako
rozprzestrzenic sie z terenu zaktadu, I ktdrego skutki bedg bardzo trudne i kosztowne do naprawienia,

Przyktady:
e Wystepuje bezposredni zrzut nieczyszczonych sciekdw z proceséw produkcyjnych. Przykiad: procesy
obrébki powierzchni, garbowania, farbowania i drukowania itp.
* Emisje z przemystowego kotta lub pieca na terenie zaktadu nie mieszczg sie w standardzie prawnym lub
nie istnieje wymagane prawem pozwolenie na emisje.

1.4 Powaine zagroienia bezpleczenstwa
Dostawca IKEA zabezpieczy pracownikéw przed narazeniem na powazne zagrozenia bezpieczenstwa.

Wyiasnienia:
* Powaine zagrozenia bezpieczenstwa pracownikéw to zagrozenia, ktére mogg stworzyé bezposrednie
ryzyko dla zycia pracownika lub ryzyko trwatego urazu.

Przyktady:

» Sprzet przeciwpozarowy jest niedostepny, nieskuteczny lub dziata wadliwie w stopniu krytycznym.

» Jest tylko jedno wyjécie awaryjne w miejscach pracy o powierzchni przekraczajgcej 250 m2 lub w ktdrych
uzywa sie lub sktaduje materialy tatwopalne lub wybuchowe.

s W budynkach, w ktérych uzywa sie lub sktaduje materialy tatwopalne, wybuchowe lub wysoce
toksyczne, umieszczono sypialnie.

¢ W sypialniach posiadajacych wiecej niz jedno pigtro dostepne jest tylko jedno wyjscie awaryjne (z
wylgczeniem wyjatkéw zgodnych z prawem).

¢ Odpowiednie ostony zabezpieczajace w procesach niebezpiecznych takich, jak: ciecie pitg, prasowanie,
obrobka powierzchni metalu i systemy przenoénikdw itp., nie znajdujg sie na swoim miejscu.

1.5 Ewidencja godzin pracy i zarcbkéw.
Dostawca IKEA bedzie prowadzic przejrzysty system ewidencji godzin pracy i zarobkéw.

Wyijaénienia:
e Przedledzenie wszystkich etapdw wyliczenia zarobkéw i godzin pracy pracownikéw powinno byé fatwe.
s Ewidencja powinna obejmowac wszystkich pracownikdw i odzwierciedlaé rzeczywisty obraz dziatalnodei.
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1.6 Ubezpieczenia pracownikéw od wypadkow.
Dostawca IKEA zapewni wszystkim pracownikom ubezpieczenie od wypadkéw pokrywajace leczenie w zwigzku
z wypadkami w pracy.

Wyiagnienia:
e Ubezpieczenie powinno, jako minimum, pokrywaé koszty leczenia w zwigzku z wypadkami w pracy. W
razie istnienia surowszych wymagan prawnych lub lokalnych porozumieti {np. ze Zwiazkiem Zawodowym
Pracownikdw), majq zastosowanie te wymagania.

1.7 Srodowiskowe wymagania transportowe

Transport morski:

Wypelni¢ i corocznie aktualizowa¢ dokument Clean Cargo Performance Metrics oraz EPS {Environmental
Performance Survey) o dane dotyczgce whasnych oraz czarterowanych statkow. Dla lgdowego przewozu
kontenerdw z i do portu zastosowanie maja wymagania dotyczgce transportu ladowego.

Transport lgdowy:

Ameryka e  Dla wszystkich przewozdw na rzecz IKEA (wtasnych oraz podwykonawcdw) udziat w
Potnocna programie EPA Smartway.

Pozostate Dia wszystkich:

kraje * Do wszystkich przewozéw drogowych na rzecz IKEA {(wtasnymi pojazdami oraz

poprzez podwykonawcdw) stosowad pojazdy nie starsze niz 10-letnie.
e Wypenic i corocznie aktualizowaé dokument EPS (Kwestionariusz érodowiskowy) o

1
dane dotyczace floty wtasnej oraz najwickszych podwykonawcdw ).
Dla transportu drogowego w Rosji, Ukrainie i regionie Azja-Pacyfik:
1
= Dla floty whasnej i najwiekszych podwykonawcdw ) uzyskanie 50 punktéw w
dokumencie EPS.
Dla transportu drogowego w pozostafych krajach (bez Ameryki Pn.):
1
» Dla floty wilasnej i najwiekszych podwykonawcow ) uzyskanie 100 punktéw w
dokumencie EPS.
» W przypadku przewozéw za pomocg pojazdéw o DMC < 3,5t stosowacé pojazdy nie
starsze niz 5-letnie.

Whyjasnienia:

b Dotyczy tych podwykonawcdw ustug transportowych, ktérzy wykonujg w sumie 80% przewozow dla danego
dostawcy IKEA {lub pigciu najwigkszych, jesli wykonujg oni mniej niz 80% przewozéw dla danego dostawcy
IKEA).

2.1 Zobowigzanie do przestrzegania IWAY

Dostawca IKEA potwierdzi uznanie i przyjecie wymogow IWAY poprzez podpisanie dokumentu Zobowiazania do
Przestrzegania I[WAY,

2.2 Odpowiedzialnos¢ za IWAY
Dostawca IKEA wyznaczy jedng lub kilka oséb, w ktérych zakresie odpowiedzialnosci i uprawniesi bedzie lezato

zapewnienie speinienia wymagan dotyczacych warunkdw Srodowiskowych, sacjalnych i pracy, jakie okreélono
w niniejszym dokumencie.

Osoba (osoby) odpowiedzialne powinny mie¢ niezbedne kompetencje i wiedze o zagadnieniach zwigzanych z
Jej zakresem odpowiedzialnodcl i rodzajem dziatalnosci.

Wyjaénienia:




> IWAY Standards — General & Transport Sections

Minimalne wymagania dotyczace warunkéw $rodowiskowych, socjalnych i pracy
przy zakupie produktéw, materiatdw i ustug.

s Musi byé moiliwe zidentyfikowanie nazwisk, zakresu odpowiedzialnosci i stanowisk. Opis stanowiska
nie jest wymagany.

s Te zakresy odpowiedzialnoici moina wigczy¢ w zakresy odpowiedzialnodci istniejacych stanowisk do
spraw BHP, Srodowiska i Zasobdw Ludzkich.

2.3 Zapoznanie podwykonawcdw z IWAY
Dostawca IKEA przekaze wymagania IWAY zawarte w IWAY Standard : Cze$é Ogdlna oraz Czesé Transportowa
swoim podwykonawcom zaangaZowanym w transport produktow IKEA oraz inne operacje na rzecz IKEA.

Wyjaénienia:

Dotyczy to tylko pierwszego poziomu podwykonawcow, ktorzy:

a) Wykonuja przeréb dla dostawcy IKEA, np. zatadunek, roztadunek, przechowywanie i transport towardow IKEA.
b) Zapewniajg ustugi na miejscu bezposrednio powigzane z dziataniami kluczowymi, np. utrzymanie pojazddw i
wozkdw widtowych, obstuga i naprawa palet, odkazanie konienerow.

Wymagania nie muszg by¢ przekazywane partnerom, ktérzy na przyktad dostarczajg energie elektryczng,
paliwa, materiaty biurowe, narzedzia, lub $wiadczg inne ustugi nie zwigzane z kluczowymi dziataniami.

2.4 Przekazywanie informacji o IWAY pracownikom
Dostawca IKEA przekaze wymagania IWAY wszystkim swoim pracownikom.

Wylaénienia:
¢ Kompletne wymagania IKEA nalezy udostepni¢ w miejscu, do ktérego maja dostep wszyscy pracownicy,
np. na tablicach ogtoszen, w pliku lub na wewnetrznej stronie internetowej w jezyku rozumianym przez
pracownikow,
¢ Oprécz powyiszych sposobéw, uproszczone wersje wymagan IKEA mogg by¢ réwniez przekazane za
pomocg plakatdw lub podczas szkolenia wstepnego.

2,5 Wewnetrzne audyty w zakresie IWAY
Dostawca IKEA przynajmnie] raz na 12 miesigcy przeprowadzi wewnetrzny audyt w zakresie IWAY. Wyniki
audytdw oraz wszelkie dziatania naprawcze nalezy udokumentowacé i na zyczenie przekazad IKEA.

Wyjasnienia:
* Wewnetrzne audyty IWAY mozna wiaczy¢ w inne procesy wewnetrznej kontroli pod warunkiem, ze
zostang w nich ujete wszystkie intencje wymagan IWAY.
» Jezeli w trakcie przeprowadzania audytu w zakresie IWAY przez IKEA zostanie stwierdzonych kilka
nieprawidiowosci, ktére wyrainie istnialy w czasie audytéw wewnetrznych, bedzie nalezato ulepszyé
procedure wewnetrznego audytu dostawcy.

2.6 Aktualizacja prawa i przepisow
Dostawca [KEA powinien mie¢ wdrozong procedure, ktéra zapewnia, ze jest na biezgco informewany o
odpowiednich prawach i przepisach odnoszacych sie do wymogdw zawartych w IWAY.

Wyijasnienia;

* Ta procedura moze byé wyjasniana na przyktadach, itp., odnoszac sie do Zrodet aktualnej informacii
ostatnich zmian, kiére nastapity. Przykfad: Dostawca IKEA moze przedstawic serwis internetowy, ktory
jest wykorzystywany.

* W przypadku transportu transgranicznego, zastosowanie przepisu prawnego danego kraju oznacza, ze
nalezy wzigé pod uwage catg podréz —w krajach zatadunku, przewozu i docelowego przeznaczenia.
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3.1. Klasyfikacja srodowiskowa, sprawozdawczosé i kontrole

Dostawca IKEA zobowigzany jest stosowac sie do obowigzujgcego prawa i przepiséw odnoszacych sie do
ochrony Srodowiska, w tym do klasyfikacji srodowiskowej, sprawozdawczosci i kontroli dokonywanych przez
odpowiednie organy. Ewentulanie wymagane pokontrolne dziatania naprawcze nalezy dokumentowaé i
przeprowadzad w wymaganych terminach.

Wyjasnienia:
e Jeieli istnieje prawny wymog przeprowadzania kontroli dostawcy, ale zadnej kontroli nie
przeprowadzono, dostawca IKEA musi — w ramach spetnienia wymogu minimalnego — zwrécié sie w
formie pisemnej do wiasciwych organdw o jej dokonanie.

3.2, Zanieczyszczenie powietrza
Dostawca IKEA zobowigzany jest zapewnié przestrzeganie stosownych przepisdw i uregulowan dotyczacych
emisji do atmosfery i — gdy jest to konieczne — uzyskaé niezbgdne pozwolenia i raporty z badar.

Whyijasnienia:

* Pozwolenie stwierdzajace, ze dostawca IKEA przestrzega stosownych przepisow i uregulowar
dotyczacych emisji do atmosfery nie zawsze jest wystarczajgce. Jezeli w trakcie audytu zostana
stwierdzone inne wskazania przekroczonej emisji takie jak silny zapach lub ciemny dym itd., moga by¢
wymagane badania kontrolne.

3.3. Emisja halasu
Dostawca IKEA zobowigzany jest zapewni¢ przestrzeganie stosownych przepiséw i uregulowan dotyczacych
emisji hatasu i — gdy jest to konieczne — uzyskaé niezbedne pozwolenia i raporty z badan.

Wyjasnienia:
* Pozwolenie stwierdzajace, ze dostawca IKEA przestrzega stosownych przepiséw | uregulowari
dotyczacych emisji hatasu nie zawsze jest wystarczajgce. Jezeli w trakcie audytu stwierdzone zostang
wysokie poziomy hatasu, mogg byé wymagane badania kontrolne.

3.4. Zanieczyszczenie gruntu | wody
Dostawca IKEA zobowigzany jest zapewni¢ przestrzeganie stosownych przepiséw i uregulowan dotyczacych
zrzutéw do wody i do gruntu i — gdy jest to konieczne - uzyskaé niezbgdne pozwolenia i raporty z badas.

Oczyszczalnie Sciekéw powinny by¢ wlasciwie eksploatowane i konserwowane i powinny odpowiadad typowi
sciekow wytwarzanych w trakcie dziatalnoéci. Pracownicy obstugujacy oczyszczalnie Sciekéw muszg posiadad
odpowiednie kompetencje.

Wylasnienia:
* Pozwolenie stwierdzajace, ze dostawca IKEA przestrzega stosownych przepiséw i uregulowan
dotyczacych zrzutéw do wody nie zawsze jest wystarczajace. Jezeli okaze sie, ze &cieki nie 53
odpowlednio oczyszczane, moga byé wymagane badania kontrolne,

3.5. Zanieczysz¢zenia gruntu

Dostawca IKEA zobowigzany jest zapewni¢ przestrzeganie stosownych przepiséw i uregulowan dotyczgcych
zanieczyszczenia gruntu. Dostawca IKEA musi zbadaé | oceni¢ ewentualne ryzyko zanieczyszczenia gruntu
wynikajgce z poprzedniej lub obecnej dziatalnosci w danym miejscu.

Wyiasnienia:
* Zapieczyszczenie gruntu nie zawsze wymaga szeroko zakrojonej akgji jego oczyszczania. Decyzja na ten
temat powinna zosta€ podjgta w porozumieniu z odpowiednimi organami i IKEA.
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3.6 Zmniejszenie zuzycia energii

Dostawca IKEA powinien mieé praktyczny plan zmniejszenia emisji dwutlenku wegla (CO, ) pochodzacego 2
transportu.

Plan powinien wyznaczaé roczne cele redukcji emisji i powinien obejmowac co najmniej 36 miesiecy.

Wylasnienia:

*  Plan powinien uwzgledniaé, choé czesciowo, przewozy na rzecz IKEA.

» Plan powinien by¢ udokumentowany i wyznacza¢ realny, mierzalny cel oraz ramy czasowe kazdego
dziatania.

s Plan powinien by¢ sprawdzany pod wzgledem realizacji co najmniej raz na rok lubforaz na zadanie
IKEA,

s W przypadku przewozdw za pomoca pojazdow o DMC < 3,5t w krajach UE 15, Norwegii, Szwajcarii,
Japonii, Australii i Singapurze, redukcja emisji CO, powinna dazy¢ do osiggniecia sredniego poziomu
CO, 190 g/km do roku 2010 oraz 160 g/km do roku 2015, dla przewozéw wykonywanych dla IKEA.

3.7. Zmniejszenie innego rodzaju wplywu na srodowisko
Dostawca IKEA powinien posiadad wdrozone odpowiednie plany zmierzajace do zmniejszenia wptywu na
$rodowisko wynikajacego z produkgjii dziatalnosci,

Whyjasnienia;
¢  Plany powinny by¢ sporzgdzone na pi$mie i uwzgledniaé wymierne cele oraz ramy ¢zasowe.
¢ Plany powinny odzwierciedlaé biezgcy wplyw na Srodowisko wynikajgcy z produkcji i dziatalnosci.
¢ Wplyw na $rodowisko moze obejmowaé: stosowanie surowcéw, wody, srodkéw chemicznych, itd.

Definicja

Za substancje chemiczne uwazamy wszelkie substancje i produkty chemiczne, w tym {nie ograniczajgc sie do tej
listy): olej smarujacy, olej napedowy, klej, lakier, rozpuszczalniki, farby, barwniki, utwardzacze, bejce, woski,
kwasy, sole, dodatki, gazy itp.

Wymagania te majg zastosowanie dla wszystkich substancji chemicznych w budynkach, gdzie produkowane sg
wyroby IKEA i obszary, gdzie przechowywane s3 substancje chemiczne stosowane do produkgji, eksploatacji fub
konserwacji wyrobow IKEA.

4.1. Zgodnosé¢ z prawem

Dostawca IKEA zobowigzany jest zapewnic przestrzeganie stosownych przepiséw i uregulowan klasyfikacyjnych
dotyczacych zakupu, magazynowania, postepowania, stosowania i transportu substancji chemicznych.
Wymagania zawarte w 4.1. — 4.6. odnosz3 sie do wszystkich substancji chemicznych stosowanych do produkcji,
eksploatacji i konserwacji.

Dostawca IKEA powinien posiada¢ waine pozwolenie na substancje chemiczne, kiérych stosowanie jest
ograniczone lub regulowane przez prawo. Dostawca IKEA musi postepowad zgodnie z takimi pozwoleniami.

4.2, Lista chemikalidw z waznq kartg MSDS

Dostawca [KEA zobowigzany jest utworzyé i prowadzi¢ uaktualniang ewidencje wszystkich substancji
chemicznych stosowanych w produkeji, dziatalnosci i konserwacji. Ewidencja taka musi zawieraé nazwe
produktu chemicznego, obszar lub cel zastosowania i odniesienie do karty MSDS.

Wylasnienia:

* Prowadzenie ewidencji nie jest wymagane w przypadku pomieszczein biurowych, gdzie stosowane s3
wytacznie zwykte chemikalia do czyszczenia oraz materiaty biurowe.
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»  Dla wszystkich produktéw chemicznych nalezy zawsze od dostawcy / producenta uzyska¢ karty MSDS.
Wyjatki:
1. Dla czystych substancji chemicznych (tj. posiadajgcych nr CAS) mozna wykorzystaé karty MSDS ze
Zrédet publicznych, np. z Internetu
2. W przypadku innych produktow chemicznych stanowigcych drobne lub znane zagrozenie mozemy
przyja¢ brak dostarczenia karty MSDS lub tez przyjaé korzystanie z karty na mieszanke
réwnowazng. Wyjatek ten obejmuje nastepujace kategorie: benzyna, olej napedowy, smary i oleje
smarujgce zawierajgce wylgcznie niegroine dodatki oraz bialy klej nie stosowany w wyrobach
IKEA.
*  Wyjatek dotyczacy kart MSDS nie ma zastosowania dla wszelkich substancji chemicznych, ktére
pozostajg w wyrobie koficowym IKEA.

4.3. Procedury dotyczace substancji chemicznych
Dostawca IKEA zobowigzany jest posiada¢ udokumentowane procedury zakupu, sktadowania, postgpowania i
stosowania chemikalidw.

Wyiasnienia:
¢ Posiadanie udokumentowanej procedury nie jest wymagane w przypadku pomieszczen biurowych,
gdzie stosowane s3 wylgcznie zwykle chemikalia do czyszczenia oraz materiaty biurowe.
¢ Dla pewnych rodzajdw dziatalnoscl zwigzanej ze stosowaniem substancji chemicznych stanowiacych
niewielkie zagrozenie wymog posiadania udokumentowanej procedury mozna zastgpi¢ jasng
instrukcjg bezpieczeristwa dla pracownikéw {np. olej do maszyn do szycia, substancje smarujace, clgj
napedowy, smar, bialy klgj).

4.3, Kompetencje i szkolenia

Dostawca IKEA musi dopilnowad, aby pracownicy zakupujacy i sktadujgcy substancje chemiczne, uizywajgcy ich i
majacy z nimi do czynienia w inny sposdb, byli odpowiednio przeszkoleni. Dostawca przechowuje
dokumentacje szkolen zawierajgca nazwiska uczestnikow, daty szkolen i zakres szkolenia.

Wyfasnienia;

* Informacje MSDS dotyczace bezpieczeristwa powinny byé stosowane do przygotowania materiatéw
szkoleniowych i uwzglednia¢ zagroZenia substancjami chemicznymi, symbole zagrozenia, w jaki sposéb
nalezy z nimi postepowaé [magazynowaé, mieszaé, stosowad, itd.), srodki zapobiegawcze oraz
pierwsza pomoc.

» Szkolenie wprowadzajgce musi obejmowac odpowiednie informacje na temat chemikalidw
stosowanych w ciggu dnia roboczego. Szkolenie powinno zostaé przeprowadzone przed rozpoczeciem
pracy.

* Dla pewnych rodzajéw dziatalnodci z zastosowaniem substancji chemicznych stanowiacych niewielkie
zagrazenie, wymog szkolenia moina zastgpi¢ jasng instrukcjg bezpieczenstwa dla pracownikdw {np.
olej do maszyn do szycia, substancje smarujgce, olej napedowy, smar, bialy kiej).

4.5. Magazynowanie, transport i sposdb postepawania z substancjami chemicznymi

Dostawca IKEA musi przechowywac, utywacd i transportowac substancje chemiczne w sposéb zapobiegajacy
emisji do atmosfery, przedostawaniu sie do gruntu i wody, zapobiegajgcy ryzyku zaptonu / eksplozji oraz zadbaé
o warunki BHP dla pracownikow.

Stosowne informacje dotyczace zagrozen i bezpiecznego postepowania ze zwigzkami i substancjami
chemicznymi nalezy wywieszaé w obszarach magazynowych oraz w obszarach dziatalnosci, gdzie stosowane s3
chemikalia.

Wyijasnienia:
» Informacjami moga by¢ karty MSDS lub odpowiednie instrukcje bezpiecznego postepowania i
stosowania substancji chemicznych (uzyskane z kart MSDS). Informacje muszg by¢ przekazane przy
uzyciu jezyka zrozumiatego dla pracownikéw,
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Obudowy bezpieczefistwa / obwatowania dla ciektych substancii chemicznych musza pomiescic
objetosé najwiekszej beczki / zhiornika.

Wewnetrzne i zewnetrzne miejsca magazynowania musza posiadac utwardzona powierzchnie.
Pojemniki na chemikalia muszg byé chronione przed swiatfem stonecznym, deszczem i $niegiem.
Nienaruszone pojemniki § zbiorniki na chemikalia mogg byé przechowywane na zewnatrz bez
ostaniania przed deszczem, jezeli nie prowadzi to do ich korozji.

Zbiorniki magazynowe wieksze lub réwne 1,5 m’ oraz podziemnie zbiorniki magazynowe nalezy
sprawdzac¢ pod katem korozji i innych uszkodzen zgodnie z okreslong w przepisach prawa procedura z
udziatem upowaznionych organéw inspekcii lub co najmniej raz na 5 lat. W przypadku zbiornikéw
naziemnych przegigdy takie powinny obejmowac kontrole zaréwno zewnetrzna, jak i wewnetrzna.
Podziemne zbiorniki magazynowe nalezy sprawdza¢ metoda préb ci$nieniowych,

4.6. Znakowanie substancji chemicznych

Dostawca IKEA zobowigzany jest dopilnowacd, by wszystkie pojemniki z substancjami chemicznymi, w tym
pojemniki tymczasowe, byly prawidtowo oznakowane symbolami niebezpieczenistwa i nazwami chemicznymi,
w sposob dajgcy pewnosé, ze ich zawartos€ jest znana, a potencjalne zagrozenie zminimalizowane.

Wyjasnienia;

s  Przyktady symboli umieszczanych na pojemnikach z substancjami chemicznymi to (nie ograniczajgce
sie wytgcznie do podanych): "Materiat tatwopalny", "Materiat wybuchowy", "Substancja tatwo
utleniajgca sie", ,Substancja draznigca”, ,Substancja zraca”, "Substancja szkodliwa", "Substancja
toksyczna”, "Substancja groZna dla $rodowiska".

5.1 Zgodno$¢ z prawem

Dostawca IKEA zobowigzany jest zapewnié przestrzeganie stosownych przepiséw i uregulowan dotyczacych
sposchu postepowania, magazynowania, transportu, recyklingu i usuwania odpaddw niebezpiecznych i innych
niz niebezpieczne, oraz, w przypadku takiego wymogu, jest zobowigzany uzyskaé¢ konieczne pozwolenia i
wykazad ich przestrzeganie.

5.2 Lista odpaddw

Dostawca IKEA zobowigzany jest utworzy¢ i prowadzi¢ liste wszystkich odpaddw niebezpiecznych i innych niz
niebezpieczne w celu monitorowania wytwarzanego rodzaju i iloéci. Lista powinna jasno wskazywad, ktdry
rodzaj odpadow jest niebezpieczny, a ktéry nie. Lista musi by¢ stale uaktualniana.

Wyjasdnienia:

¢ llosci podane na liscie moga by¢ szacunkowe, dopdki mozna tatwo opisaé, w jaki sposob dokonano
oszacowania.

e Przy klasyfikowaniu odpaddw niebezpiecznych naley odwotaé sig do miejscowego ustawodawstwa i
Wytycznych IKEA dotyczacych Odpaddw Niebezpiecznych.

¢ W biurach, gdzie wykorzystuje sie tylko substancie chemiczne powszechnego uzytku i materiaty
biurowe, lista nie jest wymagana.

s Puste beczki, pojemniki itp. z pozostatoécig, ktéra jest sucha i nie zawiera metali cigikich ani
podobnych substancji niebezpiecznych mozna uwazaé za inne niz niebezpieczne, jezeli jest to zgodne z
MSDS i miejscowym prawodawstwem.

5.3 Procedura dotyczaca odpadéw

Dostawca IKEA utworzy procedure postepowania, magazynowania, transportu i usuwania odpaddw
niebezpiecznych, ktéra bedzie zapobiegaé szkodliwym emisjom do atmosfery, ziemi i wody, ochroni przed
ryzykiem zaplonu/wybuchu i zapewni zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw.
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5.4 Kompetencje i szkolenia
Dostawca IKEA musi dopilnowaé, aby pracownicy zajmujgcy sie odpadami niebezpiecznymi posiadali wiasciwe
kompetencje i byli odpowiednio przeszkoleni. Dostawca prowadzi dokumentacje szkolen.

Whyjaénienia:

s Jezeli wytwarzane s tylko odpady inne niz niebezpieczne albo jesli jedynym niebezptecznym odpadem
53 swietldwki, baterie, wklady do drukarek itp. w niewielkich ilosciach w skali roku, szkolenie moina
zastqgpic prostg instrukcja.

s Szkolenie powinno obejmowad:

* Rodzaje ryzyka wystepujacego przy postepowaniu z edpadami niebezpiecznymi.
s [nstrukcje postepowania z odpadami niebezpiecznymi, w tym zasady postepowania w razie
wypadku.
¢ Stosowne informacje MSDS.
¢ |nformacje o symbolach niebezpieczeristwa.
* Ewidencja powinna zawiera¢ opis tresci | date szkolenia oraz nazwiska uczestnikdw.

5.5 Przechowywanie odpaddw, ich transport i postepowanie z nimi

Dostawca IKEA powinien przechowywaé odpady, transportowaé je i postepowaé z nimi w sposob, ktory
zapobiega zanieczyszczeniu powietrza, ziemi | wody oraz zapewnia zdrowie i bezpieczeristwo pracownikow
oraz, kiedy to moiliwe, utatwia recykling.

Wylasnienia:

+ Nie welno mieszaé ze sobg odpaddw niebezpiecznych nalezgcych do réznych kategorit.

* (Qdpady niebezpieczne i inne niz niebezpieczne musza by¢ sktadowane oddzielnie.

*  Obszary sortowania i / lub magazynowania odpadow muszg by¢ oznaczone, a beczki/pojemniki muszg
by¢ cdpowiednio opisane.

»  Przy opracowywaniu instrukcji dotyczacych postepowania z odpadami niebezpiecznyimi pochodzgcymi
z produktow chemicznych nalezy korzystac z informacji dotyczgcych bezpieczenstwa z MSDS.

e Teren zakladu powinien sprawia¢ dobre wraZenie. Odpady niebezpieczne i inne niz niebezpieczne
wszelkiego rodzaju nie powinny by¢ sktadowane beziadnie.

5.6 Licencjonowani usiugodawcy
Dostawca IKEA powinien dopilnowad, aby firmy $wiadczace ustugi z zakresu transportu, przechowywania i
likwidacji odpadow niebezpiecznych posiadaty wtasciwe licencje wydane zgodnie z wiaéciwym prawem.

Wyjaénienta:

s Dostawca IKEA powinien posiadaé kopie licencji firm swiadczacych ustugi na ich rzecz w zakresie
odpadow.

¢ W wypadku braku odpowiedniej firmy ustugowej, transportowej lub likwidujacej odpady, dostawca
IKEA musi dopilnowad, by niebezpieczne odpady byly sktadowane a2 do momentsy, gdy bedzie mozna
zapewnic ich prawidlowa koncows likwidacje.

¢ W wypadku, gdy firma transportowa i firma likwidujaca odpady nie jest tg sama firma, wymagane s3
licencje od obu tych firm.

e Puste beczki, pojemniki itp., ktdre podlegajg zwrotowi do dostawcy w celu napetnienia, nie sg
uznawane za odpady, dlatego nie jest potrzebna zadna licencja chyba, ze wymaga tego prawo.

5.7 Spalanie/zakopywanie na miejscu
Substancje niebezpieczne nie powinny by¢ zakopywane ani spalane na miejscu.

Jesli odpady inne niz niebezpieczne s zakopywane iflub spalane na miejscu, naleiy spelnié wszystkie
odpowiednie warunki wymagane prawem.
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6.1 Klasyfikacja przeciwpozarowa, skladanie raportéw i kontrole.

Dostawca IKEA powinien dopilnowaé spetnienia wymogdw stosownego prawa i przepiséw zwigzanych z
zapobieganiem pozarom, w tym dotyczgcych klasyfikacji przeciwpozarowej, skladania raportéw i kontroli
przeprowadzanych przez wtasciwe organy. Wymagane dziatania korekcyjne, ktére nalezy przeprowadzi¢ w
wyniku tych inspekcji, nalezy dokumentowac i przeprowadzaé je w wyznaczonych terminach.

Whyjasnienia:
o Jeieli istnieje wymdg prawny przejscia kontroli, ale Zadna kontrola nie zostata przeprowadzona,
dostawca IKEA musi przynajmniej wysta¢ wlasciwym organom pisemng prosbe o przeprowadzenie
kontroli.

6.2. Pozary
Dostawca IKEA dokumentuje pozary i powazne incydenty, ktdre mogiyby spowodowac pozar, jak rowniez
driatania prewencyjne i korekcyjne. Jesli wymaga tego prawo, nalezy wystaé raport wlasciwym organom.

6.3 Kompetencje i szkalenia

Dostawca IKEA powinien mie¢ odpowiednia liczbe pracownikow przeszkolonych w korzystaniu ze sprzetu
gasniczego we wszystkich strefach pracy i na wszystkich zmianach. Dostawca IKEA powinien prowadzié
ewidencje szkolen, zawlerajacg nazwiska uczestnikow, daty szkolenia i ogdlny zarys tresci szkolenia.

Wszyscy pracownicy powinni poznac podstawowe zasady bezpieczeristwa przed podjeciem pracy podczas
szkolenia wstgpnego.

Wyijasnienia:
e Szkolenie wstepne powinno objemowaé co najmniej prawidtowq procedurg ewakuacji, lokalizacje oraz
uruchomienie alarmu przeciwpozarowego.
¢ Wszyscy kierowcy powinni by¢ przeszkoleni w korzystaniu ze sprzetu gasniczego.

6.4 Sprzet gasniczy

Dostawca IKEA zobowigzany jest posiadaé odpowiedni sprzet gasniczy w budynkach oraz w pojazdach, takich
jak samochody cigzarowe, lokomotywy i statki. Rozmieszczenie gasnic | maksymalne odlegtosci pomiedzy nimi
powinny odpowiada¢ wiasciwemu prawu i przepisom oraz/lub posiada¢ wiasciwe aprobaty organdw
pozarniczych.

Sprzgt gasniczy musi by¢ tatwo dostepny i mozliwy do fatwej identyfikacji, réwniez z wiekszej odlegtosci. Sprzet
gasniczy musi byé konserwowany, nie moze byé zamknigty i musi byé kontrolowany przynajmniej raz na 12
miesiecy.

Wyiasnienia;
s Dostawca IKEA musi posiadaé wewngtrzng procedure regularnej kontroli dziatania sprzetu gasniczego
zgodnie z odpowiednig ewidencjg konserwacji i/lub naklejkami/etykietami umieszczonymi na sprzecie.

6.5. Drogi ewakuacyjne i wyjécia awaryjne.

Wyijscia i drogi ewakuacyjne powinny zapewniaé szybka ewakuacje wszystkich pracownikéw. Dostawca IKEA
musi mie¢ co najmniej dwa niezaleine wyjécia awaryjne z kazdej ze stref pracy oraz dopilnowaé, aby zadne
wyjscia awaryjne ani drogi dojazdowe nie byly zatarasowane.

Wszystkie wyjscia i drogi ewakuacyjne musza by¢ oznaczone samoswiecacymi lub podswietlanymi symbolami,
ktére powinny by¢ widoczne z gtéwnych przejéé.

Wyijasnienia:
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o Drzwi wyjsc awaryjnych muszg sie otwieraé na zewnatrz chyba, ze miejscowe prawo okresla konkretne
wyjatki.

e Drzwi przesuwne muszg sie fatwo otwiera¢ w sytuacji awaryjnej albo powinny byé wyposazone we
whudowane drzwi wyjsSciowe.

e Dopuszczalne jest zamkniecie wyjscia awaryjnego na klucz, jezeli klucz jest tatwo dostepny, znajduje
sie obok wyjicia | w wyrainie oznaczonym pojemniku.

s Dopuszczalne jest posiadanie tylko jednego wyjécia w pomieszczeniach, jezeli liczba pracownikéw,
wielkos¢ pomieszczenia, poziom ryzyka i uktad zaktadu pracy pozwalaja wszystkim pracownikom na
szybka i bezpieczng ewakuacje w sytuacji awaryjnej.

6.6 Alarm ewakuacyjny
Dostawca IKEA musi mie¢ niezalezny i sprawny technicznie alarm ewakuacyjny, emitujacy ciggty diwiek, stuzgcy
do powiadamiania pracownikéw o sytuacjach awaryjnych i pozwalajacy bezpiecznie przeprowadzié¢ ewakuacje
zaktadu dostawcy IKEA,

Musi istnie¢ moziiwos¢ recznego uruchomienia alarmu, a po jego uruchomieniu alarm musi sam wydawad
ciagly sygnal. Przycisk alarmu musi by¢ wyraZnie oznaczony, a alarm musi te? funkcjonowad podczas przerw w
dostawie energii elektrycznej.

Wyijasnienia:
¢ Decyzie o tym, jaki alarm pozarowy jest wlasciwy, podejmuje sig na podstawie: rodzaju dziatalnosci
dostawcy IKEA, wielkosci miejsca pracy, stopnia zaplanowania oraz zakresu i fatwosci ewakuacji
zaktadu, a takze ryzyka rozprzestrzenienia sie ognia na przylegajace budynki.
s W srodowisku pracy o duzym natezeniu halasu sygnat diwickowy mdgtby by¢ uzupetniony sygnatem
Swietnym. Sygnat ten musi by¢ styszalny i widoczny we wszystkich obszarach narazonych na
zagrozenie.

6.7 Cwiczenia ewakuacyjne

Dostawca IKEA powinien przeprowadzaé ¢wiczenia ewakuacyjne przynajmniej raz na 12 miesiecy. Cwiczenia te
powinny obejmowaé wszystkie zmiany robocze i wydziaty oraz tak wielu pracownikéw, jak to moiliwe. W
przypadku ewakuacji, dostawca IKEA dopilnuje, aby wyznaczone osoby byly odpowiedzialne za policzenie oséb
w celu zapewnienia, Ze wszyscy pracownicy opuscili budynek.

Nalezy zachowa¢ ewidencje ¢wiczen ewakuacyjnych.

Wyijasénienia:
+ Informacje o ewakuacji nalezy uja¢ w szkoleniu wstepnym.
s Minimalne wymagania dotyczace rejestrowania informacji:

1) Czas wymagany do przeprowadzenia ewakuacji.
2) Data éwiczen.
3) Wynik éwiczeri | wszelkie potrzebne dziatania korekcyjne.

7.1 Klasyfikacja, sktadanie raportow i kontrole w zakresie zdrowia i bezpieczeristwa.

Dostawca IKEA powinien zapewni¢ zgodno$¢ z wlasciwym prawem i przepisami dotyczacymi zdrowia i
bezpieczefistwa, w tym klasyfikacji, analizy ryzka w miejscu pracy, sktadania raportéw oraz kontroli
przeprowadzanych przez wiadze. Wynikajace z takich kontroli dziatania korygujace nalezy dokumentowac€ i
przeprowadzaé w wyznaczonych terminach.

Dostawca IKEA powinien mie¢ procedure regularnego sprawdzania praw jazdy swoich kierowcéw, przynajmniej
raz na 12 miesiecy.

-~ Wyiasnienia:
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s Jezeli istnieje wymadg prawny przejécia kontroli, ale zadna kontrola nie zostata przeprowadzona,
dostawca IKEA musi przynajmniej wystaé whasciwym organom pisemng prosbe o przeprowadzenie
kontroli.

*  Gdyby istniato jakie$ zwolnienie uzyskane od witadz, powinno ono mieé forme pisemng, oraz - jesli to
wymagane — plan poprawy.

7.2. Wypadkii incydenty
Dostawca IKEA bedzie prowadzit ewidencje wypadkéw przy pracy 1 incydentéw oraz dziatar korygujgcych. Jesli
wymaga tego prawo, wypadki nalezy zgtasza¢ do wiasciwych organdw.

Wyiasdnienia:
* Incydent to zdarzenie w miejscu pracy, kiérego skutkiem mégtby by¢ wypadek.

7.3 Szkolenia z zakresu BHP

Pracownicy powinni przejs¢ odpowiednie niezbedne szkolenia BHP przed rozpoczeciem pracy przy maszynach |
innych urzadzeniach lub przed wykonywaniem operacji potencjalnie niebezpiecznych. Dostawca IKEA powinien
prowadzi¢ ewidencje szkolen), zawierajacg nazwiska uczestnikow, daty szkolenia i 0gdlny zarys tresci szkolenia.

Whyjasnienia:

* lezeli istnieje prawny wymdg posiadania specjalnych kompetencji fub konkretnego przeszkolenia /
uprawniefi do wykonywania zadania roboczego, dostawca IKEA musi dopilnowaé spetnienia tego
Wymogu.

s Stkolenie wstepne obejmie odpowiednie informacje dotyczace zagadniert BHP w codziennej pracy.
Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ przed rozpoczeciem pracy.

7.4 Bezpieczeristwo pracy przy maszynach

Dostawca IKEA powinien zapewnié, ze wszystkie maszyny ruchome takie jak wozki widtowe, samochody
ciezarowe, naczepy/przyczepy, lokomotywy i wagony maja kota, openy i systemy hamulcowe zgodne z
obowigzkowymi przepisami prawnymi. Kota, opony i systemy hamulcowe sg w dobrym stanie oraz sg
odpowiednio konserwowane.

Dostawca IKEA powinien zapewnic, ze wszystkie maszyny, pojazdy, statki i inne urzadzenia wykorzystywane w
dziatalnosci s3 wyposazone w niezbedne i wymagane zabezpieczenia chronigce pracownikidw przed
odniesieniem obrazen.

Wyijasnienia:

s Dostawca IKEA powinien zapewnic, ze wszystkie pojazdy sg sprawdzane przez odpowiednie stuzby
kontroli technicznej zgodnie z wymogami prawa. W przypadku braku odpowiednich przepisow,
kontrola techniczna pojazddéw powinna byé przeprowadzana przynajmniej raz na 12 miesiecy.

s Maszyny i inne urzadzenia opatrzone symbolem CE lub podobnym, przy ktérych nie dokonywano
zadnych manipulagji i ktdérych nie modyfikowano, nalezy uwazaé za spetniajace wymagania [WAY w
zakresie bezpieczeristwa pracy przy maszynach.

7.5 Instrukcje bezpieczerstwa

Jedli istnieje zagrozenie dla zdrowia lub ryzyko odniesienia obrazer, dostawca IKEA powinien zapewnié, e
instrukcje bezpieczeristwa oraz/lub symbole ostrzegawcze zostaty rozmieszczone w wyznaczonych miejscach
pracy, w poblizu maszyn i innych urzadzen oraz przy wejéciu do obszaréw, w ktérych takie maszyny lub
urzgdzenia sg uzywane.

Dostawca IKEA powinien dostarczy¢ numery telefondw alarmowych wszystkim kierowcom, zwiaszcza w
transporcie miedzynarodowym.

" Wyjasnienia:
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e Ryzyko i zagroienia mozna przedstawié¢ obrazowo w formie symboli, lub opisaé w instrukcji bad?
procedurze w jezyku zrozumiatym dla pracownikdw.,

7.6 Zagrozenia bezpieczeristwa
Dostawca IKEA musi dopilnowaé unikania innych nagtych zagrozen w miejscu pracy.

Wyijadnienia:

*  Przyktady innych naglych zagrozen w miejscu pracy obejmujg miedzy innymi:

s Powaznie zniszczone schody.

Niebezpieczne przewody elektryczne [ub nie uziemione maszyny.
Otwory/dziury w podtozu / podtodze.
Niebezpieczne przechowywanie gazu lub innych pedobnych tatwopalnych produktow.
Butle gazowe stojace luzem, bez kotnierzy wokét zaworu.
Otwarte pojemniki z niebezpiecznymi chemikaliami, ktdre tatwo rozpryskujg sie na otaczajgce
srodowisko pracy.
» Niebezpieczne magazynowanie towarow.

7.7 Stosowanie srodkéw ochrony osobistej

Dostawca IKEA powinien bezptatnie zaopatrzyé pracownikdw oraz osoby odwiedzajace w odpowiednie $rodki
ochrony osobistej (500) i odziez ochronna w obszarach szkodliwych i potencialnie niebezpiecznych. Dostawca
IKEA zapewnia, ze srodki ochrony osobistej s3 dostepne, konserwowane i stosowane.

W kazdej ciezaréwce powinna znajdowac sie kamizelka odblaskowa.

Wyiasnienia;

e 300 jest rozumiane jako sprzet do ochrony glowy, oczu, rak, stép, stuchu, ciata i drég oddechowych.
Dostawca IKEA powinien dgzy¢ do zmniejszenia zapotrzebowanta na $O0 poprzez obnizanie poziomu
hatasu, poprawe bezpieczenistwa maszyn, stosowanie bezpiecznych procedur roboczych i poprawe
jakosci powietrza.

e Obszary, w ktérych SO0 sa niezbedne, nalezy wyraznie oznakowaé (np. symbolem kasku, ochrony
uszu, rekawic, maski, ckularéw ochronnych, butéw, itp.).

7.8 Sprzet pierwszej pomocy

Sprzet pierwszej pomocy powinien by¢ odpowiednio rozmieszczony i dostepny dla wszystkich pracownikdw na
wszystkich zmianach. Zawarto$¢ sprzetu pierwszej pomocy nalezy ustali¢ na podstawie wielkosci zaktadu,
zakresu realizowanych tam dziatan, oraz potencjalnych typdw obrazen. Na kazdym pietrze i w kazdym budynku
powinien znajdowac sie co najmniej jeden zestaw do udzielania pierwszej pomocy {apteczka} umieszczony w
wyznaczonym, wyraznie oznaczonym miejscu.

W kazdej cigzaréwee i lokomotywie powinna znajdowac sie apteczka pierwszej pomocy.

Wyijasnienia;
* Dopuszczalne jest zamykanie apteczek pierwsze] pomocy na klucz, jesli klucz jest tatwo dostepny dla
wszystkich i znajduje sie obok apteczki w wyraZnie oznaczonym pojemniku.

7.9 Osoby przeszkolone w udzielaniu pierwszej pomocy

Dostawca IKEA powinien miec co najmniej jedng osobe przeszkolong w udzielaniu pierwszej pomocy obecng w
godzinach pracy na kazdej zmianie. Osobami nauczajacymi udzielania pierwszej pomocy powinny byé
uprawnieni instruktorzy, lekarze lub pielegniarki.

7.10 Jakos¢ powietrza w pomieszczeniach
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Dostawca IKEA musi spetnia¢ wszystkie odpowiednie dotyczace go wymogi przepisow prawnych i innych
regulacji w sprawie jakodci powietrza w pomieszczeniach {opary, rozpuszczalniki, czastki state i wiasciwa
wentylacja).

Wyijasnienia:
¢ leieli istnienie niepewnos$¢ w sprawie jakosci powietrza, moga byé wymagane testy.

7.11 Temperatura
Dostawca [KEA musi spetnia¢ wszystkie dotyczace go wymogi przepisdw prawnych i innych regulacji w sprawie
poziomu temperatury w miejscu pracy.

Wyjasnienia:
e . W obszarach tropikalnych i subtropikalnych temperatura w miejscu pracy moze by¢ taka sama jak
temperatura zewnetrzna pod warunkiem, ze zakfad pracy posiada dach zapewniajacy cien i ochrong
przed swiattem stonecznym. Do ztagodzenia upatu powinny by¢ stosowane wentylatory.

7.12 Hatas w miejscu pracy
Dostawca IKEA musi spefniac wszystkie dotyczace go wymogi przepiséw prawnych [ innych regulacii w sprawie
natezenia hatasu w migjscu pracy.

Wyiaénienia:
¢ leieli nie ma pewnosci co do poziomu hatasu w miejscu pracy, moze byé wymagane przeprowadzenie
testéw.

7.13 Oswietlenie miejsca pracy
Dostawca IKEA musi spetniaé wszystkie dotyczace go wymogi przepiséw prawnych i innych regulacji w sprawie
poziomu o$wietlenia w miejscu pracy.

Wyjaénienia:
¢ Jeieli nie ma pewnosci co do poziomu oswietlenia w miegjscu pracy, moie byé wymagane
przeprowadzenie testow.

7.14 Woda pitna

Dostawca IKEA zobowigzany jest zapewni¢ wszystkim pracownikom czysta wode do picia. Czysta woda pitna
musi byé udostepniona bezptatnie, w rozsadnej odlegtoéci od miejsca pracy. Dozowniki wody nalezy
odpowiednio konserwowac,

7.15 Higiena
Dostawca IKEA zobowigzany jest zapewnic¢ odpowiednig iloé¢ umywalni i toalet dla kobiet 1 meiczyzn i
utrzymywac je w odpowiednim stanie.

Wyijasnienia:
*  Umywalnie i toalety musza by¢ czyste i w dobrym stanie.

7.16 Stotéwki — ustugi zywieniowe
Wszystkie miejsca, w ktérych prowadzi sig ustugi zywieniowe lub gdzie spozywa sie zywnos¢, musza spetniaé
wymagania miejscowych przepisow sanitarnych i z zakresu higieny.

Wyiasnienia:

* Jezeli istnieje wymog prawny przejécia kontroli, ale Zadna kontrola nie zostata przeprowadzona,
dostawca IKEA musi przynajmniej wystaé wiaéciwym organom pisemng proébe o przeprowadzenie
kontroli.

¢ Urzadzenia w stofowce musza by¢ czyste i w dobrym stanie.

7.17 Komisja BHP
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Dostawca IKEA powinien mieé Komisje BHP, pracujaca w celu zmniejszenia liczby incydentdw | wypadkéw oraz
zwiekszenia zaangazowania pracownikéw w ulepszanie ich srodowiska pracy.

Wyijasénienia:

e W Komisji BHP powinni by¢ pracownicy, jak i kadra kierownicza z co najmnigj 50% udziatem
pracownikéw. Komisja powinna odbywal regularnie zaplanowane zebrania przynajmniej raz na
kwartat. Wyniki zebran nalezy dokumentowaé i udostepniaé pracownikom.

» Komisje BHP moina zastapi¢ podobnym procesem lub procedury, ktére zabezpiecza prowadzenie
dialogu miedzy pracownikami a kadrg kierownicza w sprawie ulepszedn w kwestiach zdrowia i
bezpieczeristwa w migjscu pracy.

* W przypadku firm sktadajacych sie tylko z biur i posiadajgcych na miejscu mniej niz 50 pracownikdw,
komisja BHP nie jest wymagana.

7.18 Alkoho! i narkotyki

Dostawca IKEA powinien posiadac polityke antyalkoholows i antynarkotykowa i aktywnie pracowaé nad tym, by
zapewnié, ze jest ona komunikowana i uznawana przez wszystkich pracownikéw.

8.1 Wymagania dotyczgce zakwaterowania

Dostawca IKEA zobowigzany jest stosowad sie do odpowiednich wymagain prawnych dotyczacych
zakwaterowania.

Dostawca IKEA musi takie zapewni¢ odpowiednig przestrzed mieszkalng, czystodé, prywatnosé, cisze,
bezpieczenistwo, mozliwos¢ utrzymania higieny osobistej i dostep do wody pitnej. Infrastruktura budynkdw
musi zapewnia¢ osobiste bezpieczeristwo pracownikdw.

Wymagania dotyczgce bezpieczeristwa pozarowego w miejscach zakwaterowania s3 takie same, jak w rozdziale
6 niniejszego dokumentu.

Whvyiasnienia:
* Nie wolno nakiada¢ zadnych ograniczeni naruszajgcych prawo pracownika do opuszczenia miejsca
zakwaterowania w czasie wolnym.

*  Pracownikom, ktérym zapewnia sig zakwaterowanie, nalezy zapewni¢ wiasne tézko/materac lub mate
do spania.

* Kobiety i meiczyini muszg by¢ zakwaterowani oddzielnie i nalezy zapewnié im oddzielne toalety i
umywalnie.

¢ Kabiny pojazddéw ciezarowych nie sg uwazane za miejsca zakwaterowania.

9.1 Umowy
Osoby pracujace u dostawey IKEA muszg by¢ zatrudnione zgodnie z odpowiednim prawem i przepisami, na
podstawie odpowiedniej umowy (oferty lub delegacji) na pi$émie. Przed zatrudnieniem dostawca IXEA

zobowigzany jest przekaza¢ pracownikom pisemne informacje dotyczacych wynagrodzenia | warunkow
zatrudnienia.

Wyijasnienia:

* Pisemna umowa musi zawiera¢ wszystko, czego wymaga lokalne prawo, a przynajmniej: nazwe
pracodawcy, imig i nazwisko pracownika, datg urodzenia, stanowisko, wynagrodzenie, czas pracy,
wynagrodzenie za nadgodziny, $wiadczenia pracownicze i okres wypowiedzenia.

* Informacje o godzinach pracy, wynagrodzeniu za nadgodziny, $wiadczeniach pracowniczych i okresie
wypowiedzenia mozna rowniez opisa¢ w Podreczniku Pracownika lub podobnej publikacji.

9.2 Listy placi rejestr obecnosci
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Dostawca IKEA prowadzi dla kazdego pracownika liste ptac i rejestr obecnosci odnoszace sie do
udokumentowanych wyplat wynagrodzen i przepracowanych godzin.

Wyijasnienia:
* Rejesiry obecnosci i listy ptac nalezy udostepniaé podczas przeprowadzania audytdw IWAY,

9.3 Godziny pracy i nadgodziny

Dostawca IKEA nie moze wymagaé od swoich pracownikdw, by w ramach normalnego harmonogramu
pracowali wigce] niz szeéédziesigt (60} godzin tygodniowo wraz z nadgodzinami. Czas pracy nie moie
przekraczac limitu okreslonego prawem. Praca w nadgodzinach musi odbywa¢ sie na zasadach dobrowolnych.

Wvyiasnienia:
¢ IKEA moze pod pewnymi warunkami, wlasciwie okreslonymi w lokalnym prawie i/lub po uzgodnieniu z
miejscowym zwigzkiem zawodowym, zaakceptowad obowigzkowe nadgodziny wyznaczane przez
zarzad dostawcy
+ Transport morski: zastosowanie maja regulacje ustancwione w ILO MLC {Konwencja o pracy na morzu,
2006).

¢ Limity godzin pracy i odpoczynku musza byc jak ponizej:

= {a) maksymalny czas pracy hie moze przekraczac:
s (i} 14 godzin w kazdym okresie 24-godzinnym; oraz
+  {ii) 72 godzin w kazdym okresie siedmiu dni;

lub

* (b} minimalny czas odpoczynku nie moze by¢ krétszy niz:
o {i) dziesie¢ godzin w kazdym okresie 24-godzinnym; oraz
e {ii) 77 godzin w kazdym okresie siedmiu dni.

e (Czas pracy kierowcow pojazdéw obejmuje nie tylko czas spedzony za Kierownica, ale takie takie
czynnosci jak tadowanie, roztadowywanie, utrzymanie pojazdu i czyszczenie.

Okres gotowosci moze by¢ wylaczony z czasu pracy. Jedli, zgodnie z krajowymi przepisami, okres gotowosci jest
wiliczany do czasu pracy, wowczas czas pracy oraz nadgodziny uw:zgledniajac okres gotowosci nigdy nie moze
przekracza¢ limitdw ustanowionych prawem krajowym.

Okres gotowosci to czas oczekiwania, ktdrego dtugosé jest znana z géry przez pracownika; te okresy muszg
spetniaé ponizsze kryteria:
e pracownik nie moze by¢ zchowigzny do pozostania na miejscu pracy;
e ale musi by¢ dostepny, aby odpowiedzieé na kazde wezwanie do rozpoczecia lub kontynuowania jazdy
lub wykeonania innej pracy; craz
* okresy te i ich przewidywalna diugos¢ beda z géry znane przez pracownika, to znaczy albo przed
odjazdem, albo tuz przed wiasciwym rozpoczeciem odnognego okresu.

9.4 Wynagrodzenie
Dostawca [KEA musi wypfaca¢ wynagrodzenie swolm pracownikom, wlacznie z wynagrodzeniem za prace w
nadgodzinach i za godziny pracy zgodnie z wymogami prawa.

Wyiasnienia:

* Pracownicy musza otrzymywaé na odcinkach wyptaty szczegétowe dane dotyczace wynagrodzenia,
zawierajacych informacje o przepracowanych nadgodzinach i wszelkich potraceniach wymaganych
przez prawo lub uzgodnionych.

¢ Odcinki wyptaty mozna zastgpi¢ innymi metodami informowania pracownika, np. zfozenie przez
pracownika podpisu na dokumencie zawierajgcym wyzej okreslone informacje przy odbiorze wyplaty.
Ewidencja szczegotow wyptat powinna byé przechowywana przez dostawce IKEA przez co najmniej 3
lata.
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e Potracenia nigdy nie mogq przekracza¢ 20% wynagrodzenia i nie mogg nigdy powodowad, ie
wyptacane wynagrodzenie jest nizsze od ptacy minimalnej ustalonej przez prawo.

*  ‘Wyptacone zaliczki wynagrodzenia nie moga nigdy przekroczyé kwoty trzymiesiecznego
wynagrodzenia.

9.5 Placa za nadgodziny
Pracownicy muszg otrzymywac wynagrodzenie za wszystkie nadgodziny przepracowane zgodnie z lokalnymi
wymaganiami prawnymi.

9.6 Placa regularna
Wynagrodzenia majg by¢ wyptacane w regularnych odstepach czasu i terminowo, z uwzglednieniem wykonane;]
pracy, zgodnie z wymogami lokalnego prawa.

Whvyiasnienia:
¢ Dostawca IKEA nie moie wstrzymywac pensji pracownikow.
e Wynagrodzenie musi by¢ wyplacane co najmniej raz w miesigcu.

9.7 Jeden dzien wolny na siedem dni
Pracownicy muszg miec dzieti wolny ¢o najmniej raz na siedem dni.

Wyjasnienia;
*  Transport morski: zob.rozdziat 9.3
* W Ameryce Pétnocnej zastosowanie ma wymég jednego dnia wolnego na dziewieé dni.

9.8 Inne dni wolne

Pracownicy powinni mie¢ dni wolne od pracy przewidziane stosownym prawem, lokalng tradycjy oraz w
lokainych standardach (np. zwolnienie lekarskie, doroczny / zapracowany urlop, urlop macierzyriski, $wieta
narodowe itp.).

9.9 Przerwy
Dostawca IKEA jest zobowigzany zapewnic swym pracownikom odpowiedni czas na positki i przerwy.

Wylagnienia:
¢ Conajmniej jedna przerwa w ciggu dnia i zmiany nie powinna by¢ krétsza niz 30 minut, o ile nie zostato
uzgodnione inacze] miedzy dostawcy a pracownikami na piSmie {np. poprzez porozumienie z
miejscowym zwigzkiem zawodowym lub przedstawicielami pracownikéw).
+ Dostawca IKEA powinien zapewnié, Ze kierowcy pojazddw s3 uprawnieni do przerw i czasu
odpoczynku zgodnie z przepisami. W przypadku braku wymagan prawa w tym zakresie, nalezy
zapewni¢ co najmniej jedng 30-minutowa przerwe w ciggu dnia i zmiany.

9,10 $wiadczenia
Dostawca [KEA jest zobowigzany zapewnic swoim pracownikom wszystkie prawnie przewidziane swiadczenia,
do ktérych otrzymywania sg oni uprawnieni.

Wyjasnienia;
*  Tymi prawnie przewidzianymi swiadczeniami moze by¢ ubezpieczenie kosztéw leczenia, ubezpieczenie
spoteczne, renty, itp.
» Jesli dostawca IKEA prowadzi dziatania transgraniczne i ma pracownika, ktdry przebywa lub dziata na
terytorium lub w kraju innym, niz ten, w ktérym normalnie pracuje, pracownik ten otrzymuje
rekompensate za dodatkowe koszty.
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16.1 Zakaz pracy dzieci
IKEA nie dopuszcza wykonywania pracy przez dzieci. Nalezy zastosowal wszelkie $rodki stuzace
niedopuszczeniu do zatrudniania dzieci, majac przy tym na uwadze najlepiej pojmowany interes dziecka.

Dostawca IKEA nie moze korzystac z pracy dzieci i musi podjac odpowiednie dziatania, aby w jego wiasnym
miejscu produkgji lub dziatalnosci lub tez u jego podwykonawcéw nie miata miejsca praca dzieci.

Dostawca IKEA musi przestrzega¢ Konwencji Praw Dziecka ONZ (1989) | stosowaé sie do wszystkich odnoSnych
praw, przepiséw i rozporzadzeri krajowych i migdzynarodowych obowigzujacych w kraju, w ktérym prowadzi
on produkcje lub dziatalnosé.

Dostawca IKEA musi uzyska¢ dokumentacjg, aby zgodnie z prawem udokumentowaé date urodzenia wszystkich
swoich pracownikow.

Dostawca IKEA bedzie prowadzi¢ ewidencje pracownikéw zawierajacq daty urodzenia wszystkich
zatrudnionych.

Dostawca IKEA musi przez caly czas informowaé IKEA o wszystkich miejscach produkeji lub dziatalnosci,
wiaczajgc w to podwykonawcéw, gdzie ma miejsce produkeja lub dziatalnosé na rzecz IKEA.

Wylasnienia:
* Praca dzieci jest definiowana jako praca wykonywana przez dzieci kolidujaca z prawem dziecka do
zdrowego rozwoju i pozbawiajaca go prawa do odpowiedniego wyksztatcenia.

¢ Zgodnie z konwencjg MOP nr 138 dotyczacq minimalnego wieku pracownika (1973), za dziecko uwaza
sig kazda osobg o wieku ponizej pietnastu lat, o ile lokalnie obowiazujgce prawo nie przewiduje
wyzszego wieku jako granicy obowigzku szkolnego lub dopuszczenia do pracy, w ktérym to przypadku
obowigzuje wyzsza granica wieku. Jezeli lokalna granica wieku dopuszczajgcego do zatrudnienia
wynosi czternadcie lat, jak to przewidujg wyjatki dla krajéw rozwijajacych sie, to zastosowanie ma
nizsza granica wieku.

* W razie stwierdzenia, ze w ktdrymkolwiek zaktadzie produkcyjnym sg zatrudniane dzieci, IKEA zazgda
od dostawcy opracowania planu dziatar naprawczych. Taki plan dziatania musi uwzgledniaé najlepiej
pojmowany interes dziecka, tzn. sytuacje rodzinng i spoteczny oraz poziom wyksztatcenia. Nalezy
zadbaé o to aby dzieci nie zostaly zwyczajnie przeniesione z miejsca pracy u dostawcy do innego
miejsca, ale takze o znalezienie tatwiejszych w realizacji, trwatych rozwigzan alternatywnych dia dzieci.

10.2. Pracownicy mtodociani
IKEA wspiera legalne zatrudnianie pracownikéw miodocianych.

Do momentu osiagnigcia przez nich wieku 18 lat, dostawca IKEA zobowigzany jest chronié pracownikéw
mtodocianych, bedacych w wieku pozwalajacym im legalnie podja¢ praceg, przed wszelkimi rodzajami
zatrudnienia i pracy, ktdre ze wzgledu na ich charakter lub okolicznoéci, w jakich sg wykonywane, mogg
stanowic zagrozenie dla zdrowia, bezpieczeristwa lub moralnoéci mtodocianego pracownika.

Dostawca IKEA musi zadba¢ o to, aby mtodociani pracownicy byli traktowani zgodnie z prawem, w tym

zapobiegac wykonywaniu przez nich prac niebezpiecznych i pracy na zmianach nocnych oraz zapewnié im place
minimalna.

Wylasnienia:
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e Zgodnie z Konwencja Praw Dziecka ONZ (1989) IKEA uwaza, ze pracownicy miodociani majg prawo do
pracy, jeieli spetnione s3 wszystkie wymagania Konwencji Miedzynarcdowych oraz prawa
miejscowego.

11.1. Praca przymusowa i niewolnicza
Dostawca IKEA nie moze korzysta¢ z pracy przymusowej, pracy wiginidw, pracy niewolniczej i pracy
niedobrowolnej.

Whyjasnienia:

e Jako prace przymusowq nalezy rozumie¢ wszelki rodzaj pracy lub stuzby, do ktérej wykonywania lub
swiadczenia czlowiek jest zmuszany pod groibg kary Jub konfiskaty jakichkolwiek rzeczy osobistych
takich jak dowdd tozsamosci, paszport itp., i do ktdrej to pracy dana osoba nie zglosila sig
dobrowolnie. '

¢ Jako prace niewolniczg nalezy rozumieé prace wykonywang nie tylko pod przymusem fizycznym, ale
takze finansowym w postaci dlugow, niesptaconych pozyczek, zastawdw.

e Dostawca IKEA nie moze:

. wykorzystywad pracy wieznidw

wykorzystywac personelu wojskowego zatrudnionego w ramach stuzby czynnej

zgdaé zadnych zastawdw

zatrzymywacé pensji, dokumentow tozsamosci, paszportdw ani zadnych rzeczy osobistych

regularnie opéZniaé wyptaty pensji pracownicze] o diuzej niz jeden miesigc

+ Dostawca IKEA zobowigzany jest zapewni¢ swym pracownikom swobode opuszczenia terenu fabryki
po zakoriczeniu ich zmiany w pracy.

s Jezeli umowy o prace s3 rozwigzywane zgodnie z ustalonym terminem wypowiedzenia, dostawca IKEA
nie moze dokonywac odchodzacym pracownikom zadnych potracen pensji.

e W przypadku zatrudniania pracownikdow delegowanych (gosci) lub tymczasowych na podstawie
umowy o pracg, od pracownikow takich nigdy nie wolno zada€ przediuzenia stosunku pracy whrew ich
woli poza okres uzgodniony w umowie. W zawigzku z zatrudnieniem takich pracownikéw dostawca
jest zobowigzany wyplaci¢ agencji rekrutacyjnej wszystkie nalezne prowizje i optaty.

s Pozyczki udzielane przez dostawcédw IKEA na rzecz pracownikdw nie moga przekroczyé wysokosci
trzymiesiecznej pensji.

12.1. Dyskryminacja

Dostawca IKEA nie bedzie dyskryminowat Zadnego z pracownikéw z powodu rasy, wyznania, wierzend, pici,
stanu cywilnego, macierzyristwa, wieku, przynaleznosci politycznej, kraju pochodzenia, inwalidztwa, orientagji
seksualnej ani z zadnego innego powodu.

Wyjasnienia:
+ Dostawce IKEA obowigzuje ogélna zasada, ze decyzje o zatrudnieniu, wysokosci wynagrodzenia,
Swiadczeniach, awansach i rozwigzaniu umowy w odniesieniu do poszczegdlnych pracownikéw beda
podejmowane na podstawie ich indywidualnych kwalifikacji i zdolnosci do wykonywania pracy.
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13.1 Swoboda zrzeszania sie
Dostawca IKEA zapewni, aby jego pracownicy mogli swobodnie sie zrzeszad.

13.2. Negocjacje zbiorowe
Dostawca IKEA nie bedzie uniemozliwiaé pracownikom prowadzenia negocjacji zbiorowych.

Wyjasnienia:
*» Negocjacje zbiorowe to negocjacje pomigdzy pracodawcg a przedstawicielami pracownikow
{samodzielnie i niezaleznie przez nich wybranymi).

14.1. Kary | odwolania

Dostawca IKEA nie bedzie uczestniczy¢é w stosowaniu ani popieraniu stosowania: kar cielesnych, gréib uzycia
przemocy ani jakichkolwiek innych form przymusu fizycznego lub psychicznego.

Dostawca IKEA nie bedzie stosowat systemu publicznych nagan i kar.

Wyiasnienia;
e Nagany za naruszenie obowigzkdw lub nieprawidtowe postepowanie beda prywatna sprawg pomiedzy
pracodawca a pracownikiem i / lub jego przedstawicielem.
¢ Pracownik dostawcy IKEA powinien mie¢ prawo odwotania sie od nagany / postepowania
dyscyplinarnego / decyzji o zwolnieniu. Odwotania takie powinny by¢ wpisane do ewidencji.

14.2. Szykanowanie i wykorzystywanie

Dostawca IKEA nie bedzie uczestniczy(, wspierac ani dopuszczaé do jakiejkolwiek formy szykanowania lub
wykorzystywania w miejscu pracy.

Wyiasnienia:
Szykanowanie to obratliwe dziatanie, komentarz lub wystawa, ktdra poniza, obraza lub wprawia w zaktopotanie
lub dowolny akt zastraszania lub grdzb. Dziatania takie obejmuja, ale nie ograniczajg sie do:

¢ Powainych lub powtarzajgcych sie wulgarnych, ponizajacych lub obrafliwych uwag.

*  Wywieszania seksistowskich, rasistowskich lub innych obrailiwych zdjeé czy plakatdw.

*  Groib, zastraszania lub atakéw odwetowych.
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